
service and soul

SAS  Preferred  Guest 
program membership dari SAS Hospitality yang 
diwujudkan dalam sebuah aplikasi digital. 
SAS Preferred Guest menciptakan sebuah pengalaman 
baru yang memberikan berbagai kemudahan dan 
berbagai keuntungan juga pelayanan penuh untuk 
pelanggan setia SAS Hospitality. 

Simplicity with 
Pleasant and Genuine
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Level Membership
Silver : untuk seluruh pelanggan 

Gold : pelanggan dengan 1000 point
Platinum : pelanggan dengan 2000 point

 

Mengapa harus melalui SAS Preferred Guest?
Potongan harga dan promosi 

Point Reward di setiap transaksi 
VIP akses 

Potongan harga dan promosi
• Harga terbaik setiap saat  
• Informasi promosi terbaru khusus pelanggan SAS Prevered  

Point reward di setiap transaksi
• Transaksi minimal Rp10.000  bernilai 1 point dan berlaku kelipatan
• Setiap point memiliki nilai Rp150 – Rp300  
• Jumlah point terkumpul akan menaikan level member  
• Point reward menjadi alat transaksi 

VIP akses
VIP treatment • 

Proses check-in cepat • 
Early check in & late check out • 

Menginap hingga 24 jam • 
Gratis upgrade kamar • 

Prioritas permohonan di dalam aplikasi • 
Mengubah tanggal menginap, mengubah tipe kamar • 

Live chat dan tips perjalanan • 

Langkah-langkah menggunakan aplikasi SAS Preferred Guest

1.  Buka aplikasi SAS Preferred Guest 

Untuk mencari hotel tujuan Anda,

klik tombol booking yang berada 

di bagian bawah

2.  Pilih hotel 

Pilih hotel yang Anda cari,

klik floating button yang berada

pada pojok kanan bawah untuk 

mengetahui pilihan tipe kamar

3.  Pesan hotel

Pada halaman pemesanan,

pilih tanggal menginap, jumlah kamar,

dan masukan kode promo jika ada.

Kemudian klik search atau pencarian.

Tipe kamar yng tersedia akan muncul

beserta harga, klik Book Now

pada kamar yang Anda inginkan.

4.  Isi data tamu hotel

Isi data tamu yang akan menginap

dan permintaan khusus Anda jika ada.

5.  Lakukan pembayaran

Pilih metode pembayaran

yang sesuai dengan kebutuhan Anda

dan klik persetujuan atas syarat

dan ketentuan SAS Preferred Guest.

Lakukan pembayaran

sebelum batas waktu habis.

6.  Voucher hotel dikirimkan

Setelah pembayaran sukses diterima,

voucher hotel resmi akan 

dikirimkan ke alamat email Anda.
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